MW ptatnosci mobilne

SPP w Skawinie z ptatnosciami przy uzyciu telefonéw komérkowych

W Skawinie mozna ptaci¢ za parkowanie przy uzyciu telefonéw komoérkowych,
korzystajac z darmowej aplikacji mobilnej mPay.

Aplikacja mPay eliminuje koniecznos¢ odliczania drobnych, szukania parkomatu czy
wracania do pojazdu tylko po to, aby witozy¢ za szybe bilet parkingowy. Wszystkie czynnosci
zwigzane z ptatnoscig za post6j mozna wykonac¢ zdalnie, z poziomu telefonu. Rozwigzanie
pozwala tez w dowolnym momencie sprawdzi¢ aktualny koszt parkowania, ile czasu uptyneto
od jego rozpoczecia oraz kiedy zostanie ono automatycznie zakonczone.

Uzytkownicy aplikacji majg do dyspozycji trzy metody parkowania: bez limitu, na czas lub na
kwote. Decydujgc sie na pierwszy sposdb, kierowca nie musi z gory przewidywac, jak diugo
bedzie zalatwiat swoje sprawy i ptaci tylko za faktyczny czas postoju. Wystarczy, ze
wysiadajgc z auta rozpocznie naliczanie optaty przyciskiem start, a po powrocie zatrzyma je
dotykajgc przycisku stop.

Jak zaczaé¢ korzystac¢ z aplikacji mPay?

Z aplikacji mPay moga korzysta¢ uzytkownicy telefonow komoérkowych z systemami
operacyjnymi Android oraz iOS. Zeby jg pobraé, wystarczy w dedykowanym sklepie z
aplikacjami wpisa¢ ,mPay ptatnosci mobilne”. Innym sposobem jest wpisanie w przegladarce
internetowej telefonu adresu www.app.mpay.pl. Podczas pierwszego uruchomienia aplikacja
przeprowadza uzytkownika przez krotki proces rejestraciji.

Jak zadbaé o srodki na ptatnosci?
a) Elektroniczna portmonetka

Aby moéc pfaci¢ za bilety telefonem, nalezy wczesniej zasili¢ swojg elektroniczng
portmonetke mPay srodkami pienieznymi, np. za pomocg przelewu bankowego. Czynnosc te
mozna wykonac¢ bezposrednio z poziomu aplikacji w telefonie (zaktadka ,Zasil portmonetke”)
lub po zalogowaniu sie na stronie internetowej www.mpay.pl.

b) Karta ptatnicza
Do aplikacji mozna tez podigczyC karte ptatniczg. Naleznosc za parkowanie bedzie wéwczas
pobierana bezposrednio z konta bankowego kierowcy. Pozwala to catkowicie unikngé

koniecznosci pamietania o regularnych zasileniach.

Karte mozna podigczy¢ bezposérednio z poziomu aplikacji w telefonie (zaktadka ,Srodki
ptatnicze”) lub po zalogowaniu sie na stronie internetowej www.mpay.pl.

Jak placi¢ za parkowanie?

Woystarczy uruchomi¢ aplikacje mPay, dotkng¢ kafelka ,Parkowanie” i wybra¢ jedng z trzech
metod parkowania. W kolejnym kroku kierowca wybiera sposob ptatnosci (elektroniczna
portmonetka lub karta pfatnicza). Aby sfinalizowac¢ transakcje, nalezy wpisa¢ kod PIN, ktory
kazdy uzytkownik ustala samodzielnie podczas rejestracji w mPay.

Jak oznaczy¢ pojazd?


https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.mpay.app&hl=pl
https://itunes.apple.com/pl/app/mpay-p-atnosci-mobilne/id969104510?mt=8
http://www.app.mpay.pl/
http://www.mpay.pl/
http://www.mpay.pl/
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Przed rozpoczeciem korzystania z ustugi nalezy wpisaé w aplikacji numer rejestracyjny
pojazdu, ktérego parkowanie bedzie optacane telefonem komodrkowym. Kierowca musi tez
umiesci¢ na samochodzie informacje o tym, ze ptaci za postdj korzystajgc z systemu mPay.
Stuzy do tego darmowa karta parkingowa w postaci naklejki na szybe, ktérg mozna odebrac
samodzielnie w biurze SPP (ul. Bukowska 1A, pietro |, pokoj nr 7). Karta parkingowa jest
dostepna takze w postaci pliku do wydruku, ktéry mozna pobraé¢ tutaj. Réwnie dobrze
sprawdzi sie tez umieszczona za przednig szybg zwykia kartka z odrecznie napisanym
stowem mPay.

Promocja — tansze parkowanie do konca roku

Kierowcy dokonujgcy pfatnosci za parkowanie przy uzyciu Kkarty ptatniczej mogag
uczestniczyé w trwajgcej do 30 grudnia 2018 r. roku promocji. Wystarczy zrealizowac
transakcje parkingowg o wartosci nie przekraczajgcej 3 zt, aby otrzymac¢ automatyczny zwrot
wydanej kwoty. Z promocji mozna korzysta¢ wielokrotnie, ale suma zwrotéw przeznaczonych
na kazdego uczestnika wynosi maksymainie 15 zt.

Z regulaminem promocji mozna zapoznac sie na stronie internetowej www.mpay.pl.
Dodatkowe informacje

Wiecej informaciji o aplikacji mPay mozna znalez¢ na stronie internetowej www.mpay.pl. W
razie potrzeby pasazerowie mogg kontaktowac sie Biurem Obstugi Klienta, pod adresem

bok@mpay.com.pl lub numerem telefonu (34) 390 55 57 (infolinia czynna od poniedziatku do
pigtku w godz. 8:00 - 18:00).



https://www.mpay.pl/assets/dokumenty/mPay-naklejka-parkingowa.pdf
http://www.mpay.pl/
mailto:bok@mpay.com.pl

